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(ROSANTI/202051021/ PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN HARGA 

DALAM MENINGKATKAN VOLUME PENJUALAN PADA RUMAH MAKAN 

ARJUNA DI DESA TAHI ITE KECAMATAN RAROWATU KEBUPATEN 

BOMBANA, PEMBIMBING (1)  H.HERMAN TITOP, SE.,M.SI.,PEMBIMBING (2) 

RASIDIN UTHA, SE., M. Si.) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi 

volume penjualan pada rumah makan arjuna di desa tahi ite kecamatan rarowatu 

kabupaten bombana  dan untuk menganalisis besarnya pengaruh kualitas produk dan 

harga terhadap volume penjualan pada rumah makan arjuna di desa tahi ite kecamatan 

rarowatu kabupaten bombana . Penelitian ini dilaksanakan pada bulan januari 2024. 

Metode penelitian yang digunakan adalah studi kasus. Pengumpulan data dengan 

menggunakan metode wawancara dan studi pustaka. Data yang digunakan adalah data 

primer dan data sekunder yang dianalisis menggunakan regresi linier berganda. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa variabel kualitas produk dan harga secara serempak 

dan parsial berpengaruh terhadap volume penjualan. Uji parsial menunjukkan bahwa 

variabel harga mempunyai pengaruh lebih besar dibanding dengan kualitas produk. 

Saran yang dapat diberikan adalah sebaiknya rumah makan arjuna lebih 

memperhatikan dalam menetapkan harga jual suatu produk sesuai dengan harga pasar 

dan tidak menetapkan harga yang dapat membuat konsumen merasa tidak sesuai dan 

sebaiknya rumah makan arjuna harus meningkatkan kualitas produk yang dijual agar 

dapat meningkatkan volume penjualan 

 

 

Kata kunci : kualitas produk dan harga, volume penjualan 
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ABSTRACT 

 

(ROSANTI / 202051021 / INFLUENCE OF PRODUCT QUALITY AND PRICE IN 

INCREASING SALES VOLUME AT ARJUNA FOOD HOUSE IN TAHI ITE 

VILLAGE, KECAMATAN RAROWATU KEBAN BOMBANA, (1) H.HERMAN 

TITOP, SE., M.SI., (2) RASIDIN UTHA, SE., M. Si.) 

 

This study aims to analyze the factors that affect sales volume at Arjuna 

restaurant in Tahi Ite village, Rarowatu sub-district, Bombana district and to analyze 

the effect of product quality and price on sales volume at Arjuna restaurant in Tahi Ite 

village, Rarowatu sub-district, Bombana district. This research was conducted in 

January 2024. The research method used is a case study. Data collection using 

interviews and literature study methods. The data used are primary data and secondary 

data analyzed using multiple linear regression. The results showed that the variables of 

product quality and price simultaneously and partially had an effect on sales volume. 

Partial tests show that the price variable has a greater influence than product quality. 

The suggestion that can be given is that the Arjuna restaurant should pay more 

attention to setting the selling price of a product according to the market price and not 

setting a price that can make consumers feel inappropriate and the Arjuna restaurant 

should improve the quality of the products sold in order to increase sales volume. 

 

 Keywords: product quality and price, sales volume 
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